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Rapor Ozeti

Akademik Personel Memnuniyet Anketi ¢aligmasi; planlama, anket formu olusturma, veri toplama, analiz
ve raporlama asamalarini igermektedir. Veri toplama, Veti (zerinden 06.03.2021-09.01.2022 tarihleri
arasinda yiiriitiilmiis olup, ITU biinyesinde akademik personelin memnuniyetine yonelik olarak
degerlendirilme amaciyla uygulanmistir. Anketin uygulanmasi esnasinda personel kimlikleri anonim olarak
kalmigtir. Ankete 219 akademik personel (toplam akademik personel sayisinin %9,7°si) katilmis olup
cevaplayan personelin %22.2’si Prof. Dr., %23’ Dog. Dr., %10’u Dr. Ogretim Uyesi, %5.5’i Dr. Ogretim
Gorevlisi, %131 Ogretim Gérevlisi, %3’ Dr. Aras. Gor. ve %20’si Aras. Gor. unvanina sahiptir. Anketi
cevaplayan akademik personelin %70’i Ayazaga Yerleskesi, %9’u Glimiissuyu Yerleskesi, %10°u Macka
Yerleskesi, %8’i Taskisla Yerleskesi ve %3’U Tuzla Yerleskesinde gorevlidir.

Anket kapsaminda, akademik personele 6 farkli bolimil kapsayan 64 adet 1-5 Likert skalasinda soru, belge
erisilebilirligiyle ilgili 4 adet Evet/Hayir sorusu ve 1 adet agik-uglu soru yoneltilmistir. Memnuniyet
Olceklerinde puanlama yapilirken; “kesinlikle katiliyorum” segenegine 5 puan, “katiliyorum” segenegine 4
puan, “kararsizim” secenegine 3 puan, ‘“katilmiyorum” secenegine 2 puan, “kesinlikle katilmiyorum”
secenegine ise 1 puan verilmistir. Ayrica elde edilen verilerden hareketle sonuglar ‘Olumlu’, ‘Olumsuz’ ve
‘Kararsiz’ olmak {iizere 3 grupta incelenmistir. Likert skalasinda degerlendirilen sorulara 4 ve 5 puan
verenler ‘Olumlu’, 3 puan verenler ‘Kararsiz’, 1 ve 2 puan verenler ‘Olumsuz’ goriise sahip olarak kabul
edilmistir.

Verilerin analiz sonuglari i¢in, her bir soruya katilimcilar tarafindan verilen puanlarin toplaminin, o soruya
yanit veren katilimcei sayisina boliinmesiyle elde edilen soru ortalama puanlari hesaplanmigstir. Bu puanlar
yorumlanirken 1-1,8 arasindaki ortalamalar “Kesinlikle Katilmiyorum”, 1,8-2,6 arasindaki ortalamalar
“Katilmiyorum”, 2,6-3,4 arasindaki ortalamalar “Kararsizim” (3,4’lin altindakiler tablolarda gri renkle
gosterilmistir); 3,4-4,2 arasindaki ortalamalar “Katiltyorum” (tablolarda mavi renkle gosterilmistir) ve 4,2-
5,0 arasindaki ortalamalar “Kesinlikle Katiliyorum (yesil renkle gosterilmistir)” olarak degerlendirilmistir.

Bu rapor kapsaminda, 1-5 Likert skalasindaki sorulara verilen cevaplarin sonuglar1 paylasilmigtir. Agik-
uclu Gg adet sorunun analizi takip eden raporda daha sonra paylasilacaktir. Likert skalasinda degerlendirilen
kategorilerin ve sorularin ortalamalari asagidaki tabloda verilmistir:

SORU KATEGORISI ORTALAMA
Isten Memnuniyet 3.84
Bolimden ve Is Arkadaslarindan Memnuniyet 3.45
Fakiilte/Enstitii Yénetiminden Memnuniyet 3.29
Birim/Boliim Yénetiminden Memnuniyet 3.50
Kurumdan Memnuniyet 3.58
Hayattan Memnuniyet 3.83
Gorev Yapilan Yerleske Memnuniyeti 3.47




ANKET SORUSU ORTALAMA

Yapmakta oldugum islerin geregi olan gorev ve sorumluluklarindan memnunum 4.06
Gorev ve sorumluluklarimin benim kisisel tecrilbe ve yeteneklerime uygun oldugunu 423
diisiiniiyorum

Gorev ve sorumluluklarimin getirdigi is yiikii genelde benim basa ¢ikabilecegimden fazla degildir 3.83
Gorev ve sorumluluklarim ile uyumlu olacak sekilde yetkilendirilmis oldugumu diisiiniiyorum 3.74
Yapmakta oldugum islerin egitim boyutuyla ilgili gérevlerinden daha ¢ok zevk almaktayim 3.98
Yapmakta oldugum islerin aragtirma boyutuyla ilgili gérevlerinden daha ¢ok zevk almaktayim 4.50
Yapmakta oldugum islerin idari boyutuyla ilgili gérevlerinden daha ¢ok zevk almaktayim 2.36
Yaptigim isi genel olarak tatmin edici ve yararli buluyorum. 4.00
Bu boliimde/birimde ¢aligmaktan gurur duyuyorum 4.00
Caligsmakta oldugum boliimiin/birimin galigma ortam ve kiiltiiri benim deger ve normlarima ¢ok

uygun diismektedir 3.54
Bu boliimdeki/birimdeki is arkadaslarim ile birlikte ¢aligmaktan gok memnunum 3.71
Egitim alaninda boliimler arasi igbirligi olanaklarindan memnunum. 3.03
Aragtirma alaninda bdliimler aras isbirligi olanaklarindan memnunum. 2.95
Fakiiltedeki/enstitiideki karar alma siireclerinin adil, seffaf ve katilimci oldugunu diisiiniiyorum. 2.98
Odiil, ceza ve imkanlarin adil, seffaf ve katilimei olarak dagitildigini diisiiniiyorum. 2.89
Gorev, yetki ve sorumluluklarin liyakata dayali ve seffaf olarak dagitildigini diisiiniiyorum. 2.82
Calisanlara nazik ve saygili olarak davranildigini diisiiniiyorum. 3.70
Alinan kararlardan ve yapilan islerden yeterince haberdar edildigimi diisiiniiyorum. 2.99
Fakiiltedeki/enstitiideki yoneticiler goriislerimi dinler ve deger verir. 3.33
Yoneticilerim ¢alisanlara geri bildirimde bulunur ve basariy1 takdir eder. 3.26
Yoneticilerim gorevlerini geregince yerine getirmektedir. 3.51
Yoneticilerimle ¢alismaktan memnunum. 3.46
Fakiiltedeki/enstitiideki idari ve destek personelle galismaktan memnunum. 3.92
Birimimdeki/b6limiimdeki karar alma siireglerinin adil, seffaf ve katilimer oldugunu
diistiniiyorum. 3.26
Qdiil, ceza ve imkanlarin adil, seffaf ve katilimc1 olarak dagitildigim diisiiniiyorum. 3.17
Gorev, yetki ve sorumluluklarin liyakata dayali ve seffaf olarak dagitildigini diisiiniiyorum. 3.14
Calisanlara nazik ve saygili olarak davranildigini diisiiniiyorum. 3.86
Alinan kararlardan ve yapilan islerden yeterince haberdar edildigimi diisiiniiyorum. 3.27
Birimimdeki/boliimiimdeki yoneticilerim goriislerimi dinler ve deger verir. 3.58
Yoneticilerim ¢aliganlara geri bildirimde bulunur ve bagariy: takdir eder. 3.41
Yoneticilerim gorevlerini geregince yerine getirmektedir. 3.63




Yoneticilerimle galismaktan memnunum. 3.67
Birimimdeki/boliimiimdeki idari ve destek personelle ¢aligmaktan memnunum. 4.02
ITU’1ii olmay1 kimligimin énemli bir pargasi olarak gériiyorum. 4.33
ITU’de galigmaktan gurur duyuyorum. 4.42
ITU’niin ¢alisma ortam ve kiiltiirii benim deger ve normlarima ¢ok uygun diismektedir. 3.88
ITU’ye kendimi duygusal olarak bagli hissediyorum. 4.22
ITU’deki is arkadaslarim ile birlikte calismaktan cok memnunum. 3.96
ITUde is etigine uymayan davramglarin hos goriilmeyeceginin agik kurallarla belirtilmis

olmasindan memnunum. 3.56
ITU’de is etigine uymayan davraniglarin ¢ok nadir gériilmesinden dolayr memnunum. 3.36
ITU'de egitim-6gretim faaliyetlerine yeterli destek saglanmaktadir. 3.05
ITU'de arastirma kaynaklarinin performans esasl dagitimindan memnunum. 3.07
ITU'de cevresel siirdiiriilebilirlik konularia énem verilmesinden memnunum. 3.77
ITU'de akademik personele saglanan kendini gelistirme imkanlarindan memnunum. 2.89
ITU'de idari personele saglanan kendini gelistirme imkanlarindan memnunum. 3.16
ITU'de olmanin sagladigi maddi olanaklardan/firsatlardan memnunum. 2.93
Lisans dgrencilerinden genel olarak memnunum. 3.63
Lisansiistii 6grencilerinden genel olarak memnunum. 3.49
ITU'niin sagladig1 olanaklardan genel olarak memnunum. 3.56
Genelde is hayatimdan ¢ok mutluyum. 3.73
Genelde sosyal hayatimdan ¢ok mutluyum. 3.88
Bir biitiin olarak hayatimdan ¢ok mutluyum. 3.89
Ofis ortaminin fiziksel kosullari 3.33
Laboratuvar kosullariin uygunlugu 2.95
Bina fiziksel kosullar1 2.90
Kampiis Dig1 Ulagim Hizmetleri (Personel Servisleri) 3.70
Kampiis i¢i Ulagim Hizmetleri (Ring Servisleri) 3.53
Kampiis giivenligi 3.72
Bina giivenligi 3.81
Kampisin cevre diizenlemesi 3.88
Internet Erisim Olanaklar 4.02
Sosyal ve Kiiltirel Faaliyetler 3.29
Fiziksel Kosullarin Engellilere Uygunlugu 3.06
Bu ankete verdigimiz cevaplarin ve dnerilerin dikkate alinacagimi diisiiniiyorum 2.69




Rapor Bolimu 1: isten Memnuniyet

Soru 1) Yapmakta oldugum islerin geregi olan gorev ve sorumluluklarindan

memnunum
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 4.06/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1°de
gosterilmistir.
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0 Kesinlikl Kesinlikl
esintikie Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum esintikie
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 5 11 29 93 78
Yizde 2.3% 5.1% 13.4% 43.1% 36.1%

Sekil 1: “Yapmakta oldugum islerin geregi olan gorev ve sorumluluklarindan memnunum.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2°de gosterilmistir.

Kararsiz
14%
Olumlu
79%
m Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 2: “Yapmakta oldugum islerin geregi olan gérev ve sorumluluklarindan memnunum” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.



Soru 2) Gorev ve sorumluluklarimin benim Kisisel tecriibe ve yeteneklerime uygun

oldugunu diisiiniiyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 4.23/5 olarak ortaya c¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 3’te
gosterilmistir.
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0 inlikl inlikl
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 7 5 23 77 104
Yizde 3.2% 2.3% 10.6% 35.6% 48.1%

Sekil 3: “Gorev ve sorumluluklarimin benim kisisel tecriibe ve yeteneklerime uygun oldugunu
diisiiniiyorum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 4’te gosterilmistir.
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Sekil 4: “Gorev ve sorumluluklarimin benim kisisel tecriibe ve yeteneklerime uygun oldugunu
diistinliyorum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.



Soru 3) Gorev ve sorumluluklarnmin getirdigi is yiikii genelde benim basa

cikabilecegimden fazla degildir.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.83/5 olarak ortaya ¢ikmistir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5°te
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katilyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 14 17 30 85 70
Yizde 6.5% 7.9% 13.9% 39.4% 32.4%

Sekil 5: “Gorev ve sorumluluklarimin getirdigi is yiikii genelde benim basa ¢ikabilecegimden fazla
degildir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 6’da gdsterilmistir.
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Sekil 6: “Gorev ve sorumluluklarimin getirdigi is yiikii genelde benim basa ¢ikabilecegimden fazla
degildir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri géz online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.



Soru 4) Gorev ve sorumluluklarim ile uyumlu olacak sekilde yetkilendirilmis

oldugumu diisiiniiyorum
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.74/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilhimi Sekil 7’°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 16 18 39 76 67
Yizde 7.4% 8.3% 18.1% 35.2% 31.0%

Sekil 7: “Gorev ve sorumluluklarim ile uyumlu olacak sekilde yetkilendirilmis oldugumu disiiniiyorum.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilinm

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 8’de gdsterilmistir.
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Sekil 8: “Gorev ve sorumluluklarim ile uyumlu olacak sekilde yetkilendirilmis oldugumu diistiniiyorum”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilim

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.



Soru 5) Yapmakta oldugum islerin egitim boyutuyla ilgili gorevlerinden daha cok

zevk almaktayim.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.98/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9’da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katil K Katil Kesinlikle
Katiimiyorum atilmiyorum ararsizim atiliyorum Katilyorum

CevapSayisi 4 13 48 70 81
Yiizde 1.9% 6.0% 22.2% 32.4% 37.5%

Sekil 9: “Yapmakta oldugum islerin egitim boyutuyla ilgili gérevlerinden daha ¢ok zevk almaktayim.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 10°da gosterilmistir.
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Sekil 10: “Yapmakta oldugum islerin egitim boyutuyla ilgili gérevlerinden daha ¢ok zevk almaktayim.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilim

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.



Soru 6) Yapmakta oldugum islerin arastirma boyutuyla ilgili gorevlerinden daha ¢ok

zevk almaktayim.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 4.50/5 olarak ortaya ¢ikmugtir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 11°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katil K Katil Kesinlikle
Katilmiyorum atilmiyorum ararsizim atiliyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 3 3 19 49 142
Yizde 1.4% 1.4% 8.8% 22.7% 65.7%

Sekil 11: “Yapmakta oldugum islerin arastirma boyutuyla ilgili gérevlerinden daha ¢ok zevk
almaktayim.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 12°de gosterilmigtir.
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Sekil 12: “Yapmakta oldugum islerin arastirma boyutuyla ilgili gérevlerinden daha ¢ok zevk
almaktayim.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 7) Yapmakta oldugum islerin idari boyutuyla ilgili gorevlerinden daha ¢ok zevk

almaktayim.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 2.36/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 13°te
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 71 51 53 28 13
Yizde 329% 23.6% 24.5% 13.0% 6.0%

Sekil 13: “Yapmakta oldugum islerin idari boyutuyla ilgili gorevlerinden daha ¢ok zevk almaktayim.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 14°te gosterilmistir.
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Sekil 14: “Yapmakta oldugum islerin idari boyutuyla ilgili gérevlerinden daha ¢ok zevk almaktayim.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6ntine alindiginda personelin soru igerigine genel olarak katilmadiklari
goriilmiistiir.
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Soru 8) Yaptigim isi genel olarak tatmin edici ve yararh buluyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 4.00/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 15°te
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katil K Katil Kesinlikle
Katilmiyorum atilmiyorum ararsizim atilyorum Katilyorum

Cevap Sayisi 2 13 36 96 69
Yizde 0.9% 6.0% 16.7% 44.4% 31.9%

Sekil 15: “Yaptigim isi genel olarak tatmin edici ve yararli buluyorum.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 16’da gosterilmistir.
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Sekil 16: “Yaptigim isi genel olarak tatmin edici ve yararli buluyorum.” verilen cevaplarin nitelik
dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Rapor Boliimii 2: Boliimden ve is Arkadaslarindan Memnuniyet

Soru 1) Bu boliimde/birimde ¢calismaktan gurur duyuyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 4.00/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 17°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 14 13 26 68 95
Yizde 6.5% 6.0% 12.0% 31.5% 44.0%

Sekil 17: “Bu boliimde/birimde ¢aligmaktan gurur duyuyorum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 18’de gosterilmistir.
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Sekil 18: “Bu boliimde/birimde ¢aligmaktan gurur duyuyorum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z oniline alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyuk oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 2) Calismakta oldugum béliimiin/birimin ¢calisma ortam ve Kiiltiirii benim deger

ve normlarima ¢ok uygun diismektedir.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.54/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 19°da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 18 24 53 65 56
Yizde 8.3% 11.1% 24.5% 30.1% 25.9%

Sekil 19: “Calismakta oldugum boliimiin/birimin ¢aligma ortam ve kiiltiirli benim deger ve normlarima
cok uygun diismektedir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 20°de gosterilmistir.

Olumlu
56% Kararsiz
25%
 Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 20: “Calismakta oldugum boliimiin/birimin ¢alisma ortam ve kiiltiirii benim deger ve normlarima
¢ok uygun diismektedir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilim

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 3) Bu béliimdeki/birimdeki is arkadaslarim ile birlikte ¢alismaktan cok

memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.71/5 olarak ortaya ¢ikmugtir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 21°de
gosterilmistir.
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10

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katihyorum

Cevap Sayisi 13 19 51 68 65
Yuzde 6.0% 8.8% 23.6% 31.5% 30.1%

Sekil 21: “Bu boliimdeki/birimdeki is arkadaglarim ile birlikte ¢aligmaktan ¢ok memnunum.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 22°de gosterilmistir.

Kararsiz
Olumlu 23%
62%
m Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 22: “Bu boliimdeki/birimdeki is arkadaslarim ile birlikte ¢alismaktan ¢ok memnunum.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 4) Egitim alaminda boliimler arasi isbirligi olanaklarindan memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.03/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 23’te
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 34 35 67 50 30
Yizde 15.7% 16.2% 31.0% 23.1% 13.9%

Sekil 23: “Egitim alaninda boliimler arasi igbirligi olanaklarindan memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 24°te gosterilmistir.

Olumlu
37%
Kararsiz
31%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 24: “Egitim alaninda boliimler arasi igbirligi olanaklarindan memnunum.” verilen cevaplarin nitelik
dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 5) Arastirma alaninda béliimler arasi isbirligi olanaklarindan memnunum.
(1: Kesinlikle Kati/miyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 2.95/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 25°te
gosterilmistir.

Sekil 25:
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 38 42 61 43 32
Yuzde 17.6% 19.4% 282% 19.9% 14.8%

“Arastirma alaninda béliimler arasi isbirligi olanaklarindan memnunum.” sorusuna Verilen
cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 26°da gosterilmistir.

Sekil 26:

Olumlu
35%
Kararsiz
28%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

“Aragtirma alaninda béliimler arasi igbirligi olanaklarindan memnunum.” sorusuna Vverilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda akademik personelin soru igerigi

hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Rapor Bolima 3: Fakilte/Enstitl Yonetiminden Memnuniyet

Soru 1) Fakiiltedeki/enstitiideki karar alma siireglerinin adil, seffaf ve katilimci

oldugunu diisiiniiyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 2.98/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 27°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum 4 i Katihyorum

Cevap Sayisi 56 28 40 48 44
Yiizde 25.9% 13.0% 185% 222% 204%

Sekil 27: “Fakiiltedeki/enstitiideki karar alma stireclerinin adil, seffaf ve katilime1 oldugunu
diisiiniiyorum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 28°de gosterilmistir.

Olumlu
43%
Kararsiz
18%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 28: “Fakiiltedeki/enstitiideki karar alma siireglerinin adil, seffaf ve katilime1 oldugunu
diistinliyorum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimm

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oOniine alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 2) Odiil, ceza ve imkanlarm adil, seffaf ve katihmec1 olarak dagitildigim

diisiiniiyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 2.89/5 olarak ortaya ¢ikmigtir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 29°da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Kesinlikle
Katilmiyorum ¥ ¥ Katiliyorum

CevapSayisi 51 31 53 53 28
Yizde 23.6% 14.4% 24.5% 245% 13.0%

Sekil 29: “Odiil, ceza ve imkanlarin adil, seffaf ve katilime1 olarak dagitildigim diisiiniiyorum.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 30’de gosterilmistir.

Olumlu
38%
Kararsiz
24%
H Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 30: “Odiil, ceza ve imkanlarin adil, seffaf ve katilime1 olarak dagitildigim diisiiniiyorum.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 3) Gorev, yetki ve sorumluluklarin liyakata dayah ve seffaf olarak dagitildigini

diisiintiyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 2.82/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve ylizdesel dagilimi Sekil 31°da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 57 32 46 55 26
Yizde 26.4% 14.8% 21.3% 255% 12.0%

Sekil 31: “Gorev, yetki ve sorumluluklarin liyakata dayali ve seffaf olarak dagitildigini diistiniiyorum.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 32°de gosterilmistir.

Olumlu
38%
Kararsiz
21%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 32: “Gorev, yetki ve sorumluluklarin liyakata dayali ve seffaf olarak dagitildigini diisiiniiyorum.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z Online alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 4) Cahsanlara nazik ve saygih olarak davramldigim diisiiniiyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.70/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 33’da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katihyorum

Cevap Sayisi 23 16 37 67 73
Yizde 10.6% 7.4% 17.1% 31.0% 33.8%

Sekil 33: “Calisanlara nazik ve saygili olarak davranildigini diisiiniiyorum.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 34’de gosterilmistir.

Kararsiz
17%
Olumlu
65%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 34: “Caliganlara nazik ve saygili olarak davranildigini diisiiniiyorum.” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilinu

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 5) Alman Kkararlardan ve yapilan islerden yeterince haberdar edildigimi

diisiiniiyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 2.99/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve ylizdesel dagilimi Sekil 35’da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Kesinlikle
Katilmiyorum ¥ ¥ Katiliyorum

CevapSayisi 49 33 41 58 35
Yizde 22.7% 153% 19.0% 26.9% 16.2%

Sekil 35: “Alinan kararlardan ve yapilan islerden yeterince haberdar edildigimi diisiiniiyorum.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 36’de gosterilmistir.

Olumlu
43%
Kararsiz
19%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 36: “Alinan kararlardan ve yapilan islerden yeterince haberdar edildigimi diisiiniiyorum.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 6) Fakiiltedeki/enstitiideki yoneticiler goriislerimi dinler ve deger verir.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.33/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 37°da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum ¥ ¥ Katiliyorum

CevapSayisi 40 22 37 60 57
Yizde 185% 10.2% 17.1% 27.8% 26.4%

Sekil 37: “Fakiiltedeki/enstitiideki yoneticiler goriislerimi dinler ve deger verir.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 38’de gosterilmistir.

Olumlu
54%
Kararsiz
17%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 38: “Fakiiltedeki/enstitiideki yoneticiler goriislerimi dinler ve deger verir.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiikk oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 7) Yoneticilerim ¢alisanlara geri bildirimde bulunur ve basariy: takdir eder.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle

Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.26/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 39°da
gosterilmistir.

Sekil 39:
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katiimiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 38 26 41 64 47
Yiizde 17.6% 12.0% 19.0% 29.6% 21.8%

“Yoneticilerim ¢alisanlara geri bildirimde bulunur ve basarty takdir eder.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 40’de gosterilmistir.

Sekil 40:

Olumlu
51%
Kararsiz
19%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

“Yoneticilerim ¢alisanlara geri bildirimde bulunur ve basariy takdir eder.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 8) Yoneticilerim gorevlerini geregince yerine getirmektedir.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.51/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 41°da
gosterilmistir.
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CEVAPLAYAN PERSONEL SAYISI

10

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 32 17 35 72 60
Yiizde 14.8% 7.9% 16.2% 333% 27.8%

Sekil 41: “Yoneticilerim gorevlerini geregince yerine getirmektedir.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 42°de gosterilmistir.

Olumlu Kararsiz
61% 16%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 42: “Yoneticilerim gorevlerini geregince yerine getirmektedir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 9) Yoneticilerimle ¢alismaktan memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.46/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 43’da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katiimiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 34 20 34 68 60
Yizde 15.7% 9.3% 15.7% 31.5% 27.8%

Sekil 43: “Yoneticilerimle calismaktan memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 44’de gosterilmistir.

Olumlu
59% Kararsiz
16%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 44: “Yoneticilerimle calismaktan memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 10) Fakiiltedeki/enstitiideki idari ve destek personelle ¢calismaktan memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.92/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 45°da
gosterilmistir.
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CEVAPLAYAN PERSONEL SAYISI

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 11 10 39 81 75
Yizde 5.1% 4.6% 18.1% 37.5% 34.7%

Sekil 45: “Fakiiltedeki/enstitiideki idari ve destek personelle calismaktan memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 46°da gosterilmistir.

Kararsiz
18%

Olumlu
72%

B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 46: “Fakuiltedeki/enstitideki idari ve destek personelle ¢caligmaktan memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Rapor Bolimda 4: Birim/Bolim Yodnetiminden Memnuniyet

Soru 1) Birimimdeki/boliimiimdeki karar alma siireclerinin adil, seffaf ve katilimci

oldugunu diisiiniiyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.26/5 olarak ortaya ¢ikmigtir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 47°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katilyorum

CevapSayisi 37 27 39 54 50
Yizde 17.9% 13.0% 18.8% 26.1% 24.2%

Sekil 47: “Birimimdeki/boliimiimdeki karar alma siireclerinin adil, seffaf ve katilimc1 oldugunu
diisiiniiyorum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 48’de gosterilmistir.

Olumlu
50%
Kararsiz
19%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 48: “Birimimdeki/boliimiimdeki karar alma siireglerinin adil, seffaf ve katilimci oldugunu
diistinliyorum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilim

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 2) Odiil, ceza ve imkanlarm adil, seffaf ve katihmec1 olarak dagitildigim

diisiiniiyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.17/5 olarak ortaya ¢ikmistir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 49°da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Kesinlikle
Katilmiyorum ¥ ¥ Katiliyorum

Cevap Sayisi 37 35 37 50 47
Yiizde 18.0% 17.0% 18.0% 243% 22.8%

Sekil 49: “Odiil, ceza ve imkanlarin adil, seffaf ve katilime1 olarak dagitildigini diisiiniiyorum.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 50°de gosterilmistir.

Olumlu
47%
Kararsiz
18%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 50: “Odiil, ceza ve imkanlarin adil, seffaf ve katilime1 olarak dagitildigim diisiiniiyorum.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 3) Gorev, yetki ve sorumluluklarin liyakata dayah ve seffaf olarak dagitildigim

diisiiniiyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.14/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 51°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Kesinlikle
Katilmiyorum ¥ ¥ Katiliyorum

Cevap Sayisi 40 36 30 58 43
Yuzde 19.3% 17.4% 14.5% 28.0% 20.8%

Sekil 51: “Gorev, yetki ve sorumluluklarin liyakata dayali ve seffaf olarak dagitildigini diistiniiyorum.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 52°de gosterilmistir.

Olumlu
49%
Kararsiz
15%
H Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 52: “Gorev, yetki ve sorumluluklarin liyakata dayali ve seffaf olarak dagitildigini diistiniiyorum.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 4) Cahsanlara nazik ve saygih olarak davramldigim diisiiniiyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.86/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 53’de
gosterilmistir.
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CEVAPLAYAN PERSONEL SAYISI

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katiimiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 21 9 29 69 80
Yuzde 10.1% 4.3% 13.9% 33.2% 385%

Sekil 53: “Calisanlara nazik ve saygili olarak davranildigini diisiiniiyorum.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 54’de gosterilmistir.

Kararsiz

14%
Olumlu
72%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 54: “Calisanlara nazik ve saygili olarak davranmldigini diisliniiyorum.” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiikk oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 5) Alman Kkararlardan ve yapilan islerden yeterince haberdar edildigimi

diisiiniiyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.27/5 olarak ortaya ¢ikmugtir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 55°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 32 34 36 58 48
Yizde 15.4% 16.3% 17.3% 27.9% 23.1%

Sekil 55: “Alinan kararlardan ve yapilan islerden yeterince haberdar edildigimi diisiiniiyorum.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 56’da gosterilmistir.

Olumlu
51%

Kararsiz
17%

M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 56: “Alinan kararlardan ve yapilan islerden yeterince haberdar edildigimi diisiiniiyorum.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 6) Birimimdeki/boliimiimdeki yoneticilerim goriislerimi dinler ve deger verir.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.58/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 57°de
gosterilmistir.

80
70
60
50
40
30

20
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katihyorum

Cevap Sayisi 29 19 32 59 69
Yuzde 13.9% 9.1% 154% 284% 33.2%

Sekil 57: “Birimimdeki/boliimiimdeki yoneticilerim goriislerimi dinler ve deger verir.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 58’de gosterilmistir.

Olumlu Kararsiz
62% 15%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 58: “Birimimdeki/boliimiimdeki yoneticilerim goriiglerimi dinler ve deger verir.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 7) Yoneticilerim ¢alisanlara geri bildirimde bulunur ve basariy: takdir eder.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.41/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 59°da
gosterilmistir.

Sekil 59:
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 33 21 40 55 59
Yizde 15.9% 10.1% 19.2% 26.4% 284%

“Yoneticilerim ¢alisanlara geri bildirimde bulunur ve basarty takdir eder.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 60°da gosterilmistir.

Sekil 60:

Olumlu
55%
Kararsiz
19%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

“Yoneticilerim ¢alisanlara geri bildirimde bulunur ve basarty1 takdir eder.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 8) Yoneticilerim gorevlerini geregince yerine getirmektedir.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.63/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 61°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 26 19 28 67 68
Yuzde 125% 9.1% 13.5% 32.2% 32.7%

Sekil 61: “Yoneticilerim gorevlerini geregince yerine getirmektedir.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 62°de gosterilmistir.

Kararsiz
Olumlu 13%
65%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 62: “Yoneticilerim gorevlerini geregince yerine getirmektedir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiikk oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 9) Yoneticilerimle ¢alismaktan memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.67/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 63’de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katilhyorum

Cevap Sayisi 24 21 31 56 76
Yizde 11.5% 10.1% 14.9% 26.9% 36.5%

Sekil 63: “Yoneticilerimle caligmaktan memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 64’de gosterilmistir.

Kararsiz
Olumlu 15%
63%
H Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 64: “Yoneticilerimle calismaktan memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilim

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiikk oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 10) Birimimdeki/boliimiimdeki idari ve destek personelle ¢alismaktan

memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 4.02/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 65°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 10 13 21 81 82
Yizde 4.8% 6.3% 10.1% 39.1% 39.6%

Sekil 65: “Birimimdeki/boliimiimdeki idari ve destek personelle ¢alismaktan memnunum.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 66’da gosterilmistir.

Kararsiz
10%

Olumlu
79%

M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 66: “Birimimdeki/boliimiimdeki idari ve destek personelle ¢alismaktan memnunum.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiikk oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Rapor Bolimi 5: Kurumdan Memnuniyet

Soru 1) ITUlii olmay: kimligimin 6nemli bir parcas1 olarak goriiyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 4.33/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 67°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katihyorum

CevapSayisi 2 14 24 47 129
Yizde 0.9% 6.5% 111% 21.8% 59.7%

Sekil 67: “ITU’lii olmay: kimligimin 6nemli bir pargasi olarak gérilyorum.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 68’de gosterilmistir.

Kararsiz
11%
Olumlu
82%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 68: “ITU’lii olmay1 kimligimin 6nemli bir pargasi olarak gériiyorum.” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiikk oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 2) ITU’de cahsmaktan gurur duyuyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 4.42/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 69°da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katilyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 3 8 20 50 135
Yizde 1.4% 3.7% 9.3% 23.1% 62.5%

Sekil 69: “ITU’de calismaktan gurur duyuyorum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilin

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 70°de gosterilmistir.

M Olumsuz Kararsiz ™ Olumlu

Sekil 70: “ITU’de calismaktan gurur duyuyorum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri géz oniine alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar gortilmiistiir.
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Soru 3) ITU’niin ¢calisma ortam ve Kiiltiirii benim deger ve normlarima cok uygun

diismektedir.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.88/5 olarak ortaya ¢ikmugtir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 71°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katihyorum

CevapSayisi 8 16 45 72 75
Yiizde 3.7% 7.4% 20.8% 33.3% 347%

Sekil 71: “ITU’niin ¢alisma ortam ve kiiltiirii benim deger ve normlarima ¢ok uygun diismektedir.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 72°de gosterilmistir.

Kararsiz
21%

Olumlu
68%

M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 72: “ITU’niin galisma ortam ve kiiltiirii benim deger ve normlarima ¢ok uygun diismektedir.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 4) ITU’ye kendimi duygusal olarak bagh hissediyorum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 4.22/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 73’de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 7 11 26 56 116
Yuzde 3.2% 5.1% 12.0% 25.9% 53.7%

Sekil 73: “ITU’ye kendimi duygusal olarak bagli hissediyorum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 74’de gosterilmistir.

Kararsiz
12%
Olumlu
80%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 74: “ITU’ye kendimi duygusal olarak bagli hissediyorum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklart gorilmiistiir.
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Soru 5) ITU’deki is arkadaslarim ile birlikte cahsmaktan cok memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.96/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 75°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 6 8 46 84 72
Yuzde 2.8% 3.7% 213% 389% 333%

Sekil 75: “ITUdeki is arkadaslarim ile birlikte calismaktan ¢ok memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 76’da gosterilmistir.

Kararsiz
21%
Olumlu
72%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 76: “ITU’deki is arkadaslarim ile birlikte calismaktan ¢ok memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 6) ITU’de is etigine uymayan davramslarin hos goriilmeyeceginin acik
kurallarla belirtilmis olmasindan memnunum.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.56/5 olarak ortaya ¢ikmigtir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 77°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 22 22 51 56 65
Yizde 10.2% 10.2% 23.6% 25.9% 30.1%

Sekil 77: “ITU’de is etigine uymayan davranislarin hos goriilmeyeceginin acik kurallarla belirtilmis
olmasindan memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 78’de gosterilmistir.

Olumlu
56% Kararsiz
24%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 78: “ITU’de is etigine uymayan davranislarin hos goriilmeyeceginin acik kurallarla belirtilmis
olmasindan memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 7) ITU’de is etigine uymayan davramslarin ¢ok nadir gériilmesinden dolay:

memnunum.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.36/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 79°da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 31 26 51 50 58
Yizde 14.4% 12.0% 23.6% 23.1% 26.9%

Sekil 79: “ITU’de is etigine uymayan davranislarin ¢ok nadir goriilmesinden dolay1 memnunum.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 80’de gosterilmistir.

Olumlu
50%
Kararsiz
24%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 80: “ITU’de is etigine uymayan davranislarin ¢ok nadir goriilmesinden dolayr memnunum.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 8) ITU'de egitim-6gretim faaliyetlerine yeterli destek saglanmaktadir.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.05/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 81°de
gosterilmistir.
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0 Kesinlikl Kesinlikl

esinie Katilmiyorum Kararsizim Katilyorum esiniie
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 33 43 49 62 29
Yiizde 153% 19.9% 22.7% 287% 13.4%

Sekil 81: “ITU'de egitim-ogretim faaliyetlerine yeterli destek saglanmaktadir.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 82°de gosterilmistir.

Olumlu
42%

Kararsiz
23%

W Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 82: “ITU'de egitim-6gretim faaliyetlerine yeterli destek saglanmaktadir.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z Oniine alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 9) ITU'de arastirma Kkaynaklarimin performans esash dagitimidan

memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.07/5 olarak ortaya ¢ikmigtir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 83’de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 33 34 65 53 31
Yizde 153% 15.7% 30.1% 245% 14.4%

Sekil 83: “ITU'de arastirma kaynaklarinin performans esasli dagitimindan memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 84’de gosterilmistir.

Olumlu
39%

Kararsiz
30%

B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 84: “ITU'de arastirma kaynaklarinin performans esasli dagitimmdan memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z Oniine alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 10) ITU'de cevresel siirdiiriilebilirlik Kkonularina 6nem verilmesinden

memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.77/5 olarak ortaya ¢ikmigtir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 85°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 16 11 44 80 65
Yuzde 7.4% 5.1% 20.4% 37.0% 30.1%

Sekil 85: “ITU'de ¢evresel siirdiiriilebilirlik konularina &nem verilmesinden memnunum.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 86°da gosterilmistir.

Kararsiz

20%
Olumlu
67%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 86: “ITU'de gevresel siirdiiriilebilirlik konularina énem verilmesinden memnunum.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.

47



Soru 11) ITU'de akademik personele saglanan kendini gelistirme imkanlaridan

memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 2.89/5 olarak ortaya ¢ikmugtir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 87°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katihyorum

Cevap Sayisi 44 39 60 42 31
Yuzde 20.4% 18.1% 27.83% 19.4% 14.4%

Sekil 87: “ITU'de akademik personele saglanan kendini gelistirme imkanlarindan memnunum.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 88’de gosterilmistir.

Olumlu
34%
Kararsiz
28%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 88: “ITU'de akademik personele saglanan kendini gelistirme imkanlarindan memnunum.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z Oniine alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 12) iTU'de idari personele saglanan kendini gelistirme imkénlarindan

memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.16/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 89’da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 20 21 110 34 31
Yizde 9.3% 9.7% 50.9% 15.7% 14.4%

Sekil 89: “ITU'de idari personele saglanan kendini gelistirme imkanlarindan memnunum.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 90°da gosterilmistir.

Olumlu
30%

Kararsiz
51%

B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 90: “ITU'de idari personele saglanan kendini gelistirme imkanlarindan memnunum.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 13) ITU'de olmanin sagladigi maddi olanaklardan/firsatlardan memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 2.93/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 91°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 49 36 47 49 35
Yizde 22.7% 16.7% 21.8% 22.7% 16.2%

Sekil 91: “ITU'de olmanin sagladig1 maddi olanaklardan/firsatlardan memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 92°de gosterilmistir.

Olumlu
39%

Kararsiz
22%

M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 92: “ITU'de olmanin sagladig maddi olanaklardan/firsatlardan memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 14) Lisans ogrencilerinden genel olarak memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.63/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 93’de
gosterilmistir.
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10
Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katiimiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 10 26 46 85 49
Yizde 4.6% 12.0% 21.3% 39.4% 22.7%

Sekil 93: “Lisans 6grencilerinden genel olarak memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 94’de gosterilmistir.

Kararsiz
Olumlu 21%
62%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 94: “Lisans 6grencilerinden genel olarak memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiikk oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 15) Lisansiistii 6grencilerinden genel olarak memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.49/5 olarak ortaya ¢ikmugtir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 95°de
gosterilmistir.
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CEVAPLAYAN PERSONEL SAYISI

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 9 34 54 80 39
Yuzde 4.2% 15.7% 25.0% 37.0% 18.1%

Sekil 95: “Lisansiistli 6grencilerinden genel olarak memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 96’da gosterilmistir.

Olumlu
55% Kararsiz
25%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 96: “Lisansiistii 6grencilerinden genel olarak memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 16) ITU'niin sagladig1 olanaklardan genel olarak memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.56/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 97°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 8 32 54 76 46
Yizde 3.7% 14.8% 25.0% 352% 21.3%

Sekil 97: “ITU'niin sagladig1 olanaklardan genel olarak memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 98’de gosterilmistir.

Olumlu
57% Kararsiz
25%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 98: “ITU'niin sagladig1 olanaklardan genel olarak memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Rapor Bolimu 6: Hayattan Memnuniyet

Soru 1) Genelde is hayatimdan ¢ok mutluyum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.73/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 99°da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 9 22 41 91 53
Yuzde 4.2% 10.2% 19.0% 42.1% 245%

Sekil 99: “Genelde is hayatimdan ¢ok mutluyum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 100°de gosterilmistir.

Kararsiz

19%
Olumlu
67%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 100: “Genelde is hayatimdan ¢ok mutluyum.” sorusuna verilen cevaplarm nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 2) Genelde sosyal hayatimdan ¢ok mutluyum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.88/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 101°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 8 14 40 88 66
Yizde 3.7% 6.5% 18.5% 40.7% 30.6%

Sekil 101: “Genelde sosyal hayatimdan ¢ok mutluyum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 102°de gosterilmistir.

Kararsiz

19%
Olumlu
71%
H Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 102: “Genelde sosyal hayatimdan ¢ok mutluyum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 3) Bir butin olarak hayatimdan ¢ok mutluyum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru icin ortalama 3.89/5 olarak ortaya ¢ikmistir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 103’de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 4 9 48 101 54
Yizde 1.9% 4.2% 22.2% 46.8% 25.0%

Sekil 103: “Bir biitiin olarak hayatimdan ¢ok mutluyum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 104’de gosterilmistir.

Kararsiz
22%
Olumlu
72%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 104: “Bir biitiin olarak hayatimdan ¢ok mutluyum.” sorusuna verilen cevaplari nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri g6z online alindiginda akademik personelin soru igerigine bilyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Rapor Bolimu 7: Yerleskeden Memnuniyet

Soru 1) Ofis ortaminmin fiziksel kosullar:

(1: Hi¢ Memnun Degilim, 2: Memnun Degilim, 3: Ne Memnunum Ne Degilim, 4: Memnunum, 5:
Cok Memnunum)

Bu soru igin ortalama 3.33/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 105°de
gosterilmistir.
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10
Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Kararsizim Katilhyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 37 28 27 75 49
Yizde 17.1% 13.0% 12.5% 34.7% 22.7%

Sekil 105: “Ofis ortaminin fiziksel kosullar1” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 106°da gosterilmistir.

Olumlu
57%
Kararsiz
13%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 106: “Ofis ortaminin fiziksel kosullar1” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 2) Laboratuvar kosullarinin uygunlugu

(1: Hi¢ Memnun Degilim, 2: Memnun Degilim, 3: Ne Memnunum Ne Degilim, 4: Memnunum, 5.
Cok Memnunum)

Bu soru icin ortalama 2.95/5 olarak ortaya ¢ikmigtir. Cevaplarin say1 ve ylizdesel dagilimi Sekil 107°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 34 25 44 46 19
Yizde 20.2% 14.9% 26.2% 27.4% 113%

Sekil 107: “Laboratuvar kosullarinin uygunlugu” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 108°de gosterilmistir.

Olumlu
39%

Kararsiz
26%

B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 108: “Laboratuvar kosullarinin uygunlugu” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri i¢in genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 3) Bina fiziksel kosullar:

(1: Hi¢ Memnun Degilim, 2: Memnun Degilim, 3: Ne Memnunum Ne Degilim, 4: Memnunum, 5.
Cok Memnunum)

Bu soru igin ortalama 2.90/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 109°da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katilyorum

CevapSayisi 43 42 50 53 27
Yizde 20.0% 19.5% 23.3% 24.7% 12.6%

Sekil 109: “Bina fiziksel kosullar1” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 110°da gosterilmistir.

Olumlu
37%

Kararsiz
23%

W Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 110: “Bina fiziksel kogullar1” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi gbéz Oniine alindiginda akademik personelin soru igerigi
hakkindaki diisiinceleri igin genel bir sonuca varilamamaktadir.
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Soru 4) Kampiis Dis1 Ulasim Hizmetleri (Personel Servisleri)

(1: Hi¢ Memnun Degilim, 2: Memnun Degilim, 3: Ne Memnunum Ne Degilim, 4: Memnunum, 5:
Cok Memnunum)

Bu soru icin ortalama 3.70/5 olarak ortaya ¢ikmistir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 111°de
gosterilmistir.

Sekil 111
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 16 8 11 45 39
Yizde 134% 6.7% 9.2% 37.8% 32.8%

“Kampiis Di1s1 Ulagim Hizmetleri (Personel Servisleri)” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 112°de gosterilmistir.

Kararsiz

9%
Olumlu
71%
M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 112: “Kampiis Dis1 Ulasim Hizmetleri (Personel Servisleri)” sorusuna verilen cevaplarin nitelik

dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiikk oranda

katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 5) Kampiis i¢i Ulasim Hizmetleri (Ring Servisleri)
(1: Hi¢ Memnun Degilim, 2: Memnun Degilim, 3: Ne Memnunum Ne Degilim, 4: Memnunum, 5.
Cok Memnunum)

Bu soru icin ortalama 3.53/5 olarak ortaya ¢ikmistir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 113°de
gosterilmistir.
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CEVAPLAYAN PERSONEL SAYISI

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 14 13 13 41 29
Yizde 12.7% 11.83% 11.8% 37.3% 26.4%

Sekil 113: “Kampiis i¢i Ulasim Hizmetleri (Ring Servisleri)” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 114°de gosterilmistir.

Kararsiz
14%
Olumlu
79%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 114: “Kampiis i¢i Ulagim Hizmetleri (Ring Servisleri)” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 6) Kampiis giivenligi
(1: Hi¢ Memnun Degilim, 2: Memnun Degilim, 3: Ne Memnunum Ne Degilim, 4: Memnunum, 5.
Cok Memnunum)

Bu soru igin ortalama 3.72/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 115°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 17 11 44 74 59
Yizde 8.3% 5.4% 21.5% 36.1% 28.8%

Sekil 115: “Kampiis giivenligi” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 116°da gosterilmistir.

Kararsiz
21%

Olumlu
65%

M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 116: “Kampiis giivenligi” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 7) Bina giivenligi
(1: Hi¢ Memnun Degilim, 2: Memnun Degilim, 3: Ne Memnunum Ne Degilim, 4: Memnunum, 5.
Cok Memnunum)

Bu soru icin ortalama 3.81/5 olarak ortaya ¢ikmistir. Cevaplarin say1 ve ylizdesel dagilimi Sekil 117°de
gosterilmistir.

80
70
60
50
40
30
20

CEVAPLAYAN PERSONEL SAYISI

10
Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 12 17 37 74 68
Yizde 5.8% 8.2% 17.8% 35.6% 32.7%

Sekil 117: “Bina giivenligi” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 118°de gosterilmistir.

Kararsiz
18%

Olumlu
68%

M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 118: “Bina giivenligi” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 8) Kampuisin cevre dizenlemesi

(1: Hi¢ Memnun Degilim, 2: Memnun Degilim, 3: Ne Memnunum Ne Degilim, 4: Memnunum, 5.
Cok Memnunum)

Bu soru igin ortalama 3.88/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilim Sekil 119°da
gosterilmistir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

Cevap Sayisi 19 17 18 78 83
Yizde 8.8% 7.9% 8.4% 36.3% 38.6%

Sekil 119: “Kampisun ¢evre diizenlemesi” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 120°de gosterilmistir.

Kararsiz
8%

Olumlu
75%

B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 120: “Kampusun cevre dlizenlemesi” sorusuna verilen cevaplari nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katildiklart gorilmiistiir.
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Soru 9) internet Erisim Olanaklar

(1: Hi¢ Memnun Degilim, 2: Memnun Degilim, 3: Ne Memnunum Ne Degilim, 4: Memnunum, 5.
Cok Memnunum)

Bu soru igin ortalama 4.02/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 121°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum ¥ ¥ Katiliyorum

CevapSayisi 10 12 27 80 86
Yuzde 4.7% 5.6% 12.6% 37.2% 40.0%

Sekil 121: “Internet Erisim Olanaklar1” sorusuna verilen cevaplarm dagilim

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 122°de gosterilmistir.

Kararsiz
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Olumlu
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M Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 122: “Internet Erisim Olanaklar1” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiikk oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 10) Sosyal ve Kulturel Faaliyetler

(1: Hi¢ Memnun Degilim, 2: Memnun Degilim, 3: Ne Memnunum Ne Degilim, 4: Memnunum, 5:
Cok Memnunum)

Bu soru icin ortalama 3.29/5 olarak ortaya ¢ikmistir. Cevaplarin say1 ve yilizdesel dagilimi Sekil 123°de
gosterilmistir.

80
70
60
50
40
30

20

CEVAPLAYAN PERSONEL SAYISI

10
Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katihyorum

Cevap Sayisi 27 23 47 67 34
Yuzde 13.6% 11.6% 23.7% 33.8% 17.2%

Sekil 123: “Sosyal ve Kulturel Faaliyetler” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 124°de gosterilmistir.

Olumlu
51%
Kararsiz
24%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 124: “Sosyal ve Kilttrel Faaliyetler” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz Oniine alindiginda akademik personelin soru igerigine biyik oranda
katildiklar goriilmiistir.
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Soru 11) Fiziksel Kosullarin Engellilere Uygunlugu

(1: Hi¢ Memnun Degilim, 2: Memnun Degilim, 3: Ne Memnunum Ne Degilim, 4: Memnunum, 5.
Cok Memnunum)

Bu soru igin ortalama 3.06/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 125°de
gosterilmistir.

50
45
40
35
30
25
20
15
10

CEVAPLAYAN PERSONEL SAYISI

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum ¥ ¥ Katiliyorum

CevapSayisi 26 24 33 47 19
Yuzde 17.4% 16.1% 22.1% 315% 12.8%

Sekil 125: “Fiziksel Kosullarin Engellilere Uygunlugu” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 126°da gosterilmistir.

Olumlu
44%

Kararsiz
22%

B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 126: “Fiziksel Kosullarin Engellilere Uygunlugu” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiikk oranda
katildiklar goriilmiistiir.
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Soru 12) Bu ankete verdigimiz cevaplarin ve onerilerin dikkate alinacagim

diisiiniiyorum

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 2.69/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 127°de
gosterilmistir.

80
70
60
50
40
30

20

CEVAPLAYAN PERSONEL SAYISI

10

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

CevapSayisi 33 72 58 34 19
Yizde 153% 333% 26.9% 15.7% 8.8%

Sekil 127: “Bu ankete verdigimiz cevaplarin ve onerilerin dikkate alinacagini diisiiniiyorum” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 128°de gosterilmistir.

Olumlu
24%

Kararsiz
27%

B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 128: “Bu ankete verdigimiz cevaplarin ve 6nerilerin dikkate alinacagini diistiniiyorum” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap nitelikleri goz 6niine alindiginda akademik personelin soru igerigine biiyiik oranda
katilmadiklar1 gortilmistiir.
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Sonugclar

Yapilan anketin ilk boliimiinde Likert skalastyla degerlendirilen sorularin sonucunda:

Isten Memnuniyet kategorisinde akademik personelin genel olarak memnun oldugu gériilmiistiir.
Boliimden ve Is Arkadaslarindan Memnuniyet kategorisinde akademik personelin genel olarak memnun
oldugu 6zellikle boliimiinden gurur duydugu ve is arkadaslari ile calismaktan memnun oldugu goriilmiistiir.
Fakulte/Enstitl Yonetiminden Memnuniyet kategorisinde akademik personelin genel olarak kararsiz
oldugu, ve bu duruma 6dl, ceza ve imkanlarin adil olarak dagitilmasi ile gorev, yetki ve sorumluluklarin
liyakate dayali dagitilmasi hakkinda kararsizliklarinin etki ettigi goriilmistiir. Birim/Boliim Y onetiminden
Memnuniyet kategorisinde akademik personelin genel olarak memnun oldugu goriilmiistiir. Kurumdan
Memnuniyet kategorisinde akademik personelin genel olarak memnun oldugu ITU’lii olmay: kimliginin
onemli bir parcasi olarak gordiigii, ITU’de calismaktan gurur duydugu ve iTU’ye duygusal bagl oldugu
goriilmistiir. Hayattan Memnuniyet kategorisinde akademik personelin genel olarak hem is hem de sosyal
hayatindan memnun oldugu goriilmiistiir. Goérev Yapilan Yerleske Memnuniyeti kapsaminda tiim
kampiislerden genel olarak memnun olundugu, personelin 6zellikle internet erisim olanaklari, kampiis
cevre diizenlemesi ve bina giivenliginden gayet memnun olduklart goriilmistiir. Akademik personelin bu
anketteki cevap ve Onerilerin dikkate alinacagi hususunda olumsuz ve kararsiz diigiinceleri oldugu
gorilmistiir.

Olgillen memnuniyetsizliklerin  kaynaklar1 acik uglu sorularin incelenmesiyle daha sonra
raporlanabilecektir.
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Ekler

Ankette akademik personele yoneltilen Likert Skalasi ile ol¢iilen sorular

1 "isten Memnuniyet" kapsamindaki agagidaki sorulari belirtimis secenekler dogrultusunda
degerlendiriniz. *

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

—

ORORORCORONCORCIRC)
OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0o|»

Yapmakta oldugum islerin geregi olan gorev ve sorumluluklarindan memnunum.

Gorev ve sorumluluklarimin benim kisisel tecriibe ve yeteneklerime uygun oldugunu distiniyorum.
Gorev ve sorumluluklarimin getirdigi is yiikii genelde benim basa gikabilecegimden fazla degildir.
Gorev ve sorumluluklarim ile uyumlu olacak sekilde yetkilendirilmis oldugumu disginiyorum.
Yapmakta oldugum islerin egitim boyutuyla ilgili gérevlerinden daha gok zevk almaktayim.
Yapmakta oldugum islerin arastirma boyutuyla ilgili gérevierinden daha ¢ok zevk almaktayim.

YYapmakta oldugum islerin idari boyutuyla ilgili gérevlerinden daha gok zevk almaktayim.

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOoOE
OO0OO0OO0OO0OO0OO0Oo|=*
OO0OO0OO0OO0OO0OO0O|=

Yaptigim isi genel olarak tatmin edici ve yararl buluyorum.

2 "Béliimden ve s Arkadaslarindan Memnuniyet" kapsamindaki asagidaki sorulari belirtiimis secenekler
dogrultusunda degerlendiriniz. *

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

1 2 3 4 5

Bu béliimde/birimde ¢aligmaktan gurur duyuyorum. O O O O O
Calismakta oldugum baliimiin/birimin galisma ortam ve Kiiltiirii benim deger ve normlarima gok uygun diigmektedir. O0O00O0
Bu béliimdeki/birimdeki is arkadaglarim ile birlikte galigmaktan gok memnunum. O O O O O
Egitim alaninda bélimler arasi igbirligi olanaklarindan memnunum. O O O O O
Arastirma alaninda bélimler arasi igbirligi olanaklarindan memnunum. O O O O O
3 "Fakiilte/Enstitli Yénetiminden Memnuniyet" kapsamindaki asagidaki sorular belirtiimis segenekler

dogrultusunda fakdilte/enstitli diizeyinde degerlendiriniz. *

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilimiyorum, 3: Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

1 2 3 4 4
Fakiiltedeki/enstitiideki karar alma siireglerinin adil, seffaf ve katilimei oldugunu digiiniiyorum. O O OO0 O
Odiil, ceza ve imkanlarin adil, seffaf ve katilimci olarak dagitildigini diigiiniiyorum. O O OO0 O
Gorev, yetki ve sorumluluklarin liyakata dayali ve seffaf olarak dagitildigini diigtiniiyorum. O O OO0 O
Calisanlara nazik ve saygil olarak davranildigini diigtiniiyorum. O O O O O
Alinan kararlardan ve yapilan islerden yeterince haberdar edildigimi distiniyorum. O O O O O
Fakiiltedeki/enstitiideki yéneticiler gériislerimi dinler ve deger verir. O O O O O
Yéneticilerim calisanlara geri bildiimde bulunur ve basariy: takdir eder. O O O OO
YYoneticilerim gorevlerini geregince yerine getirmektedir. O O O O O
Yoneticilerimle ¢aligmaktan memnunum. O O O O O
Fakiiltedeki/enstitiideki idari ve destek personelle ¢aligmaktan memnunum. O O O O O
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"Birim/Bélim Yénetiminden Memnuniyet" kapsamindaki asagidaki sorulari belirtiimis secenekler
dogrultusunda birim/béliim diizeyinde degerlendiriniz. Eger kadronuz “Enstitlide” ise bu soruyu
atlayiniz.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

iy

Birimimdeki/béliimiimdeki karar alma siireglerinin adil, seffaf ve katilimei oldugunu diigtiniiyorum.
Odil, ceza ve imkanlarin adil, seffaf ve katilimei olarak dagitildigini diigiiniiyorum.

Goreyv, yetki ve sorumluluklarin liyakata dayali ve seffaf olarak dagitildigini diigtiniiyorum.
Calisanlara nazik ve saygili olarak davranildigini digtiniyorum.

Alinan kararlardan ve yapilan islerden yeterince haberdar edildigimi distintiyorum.
Birimimdeki/béliimiimdeki yoneticilerim goriglerimi dinler ve deger verir.

Yoneticilerim galiganlara geri bildirimde bulunur ve bagariy: takdir eder.

Yéneticilerim gérevlerini geregince yerine getirmektedir.

Yoneticilerimle ¢aligmaktan memnunum.

OO0OO0OO0OO0O0O0OO0OO0O0

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OoO»
OO0OO0OO0O00OO0O0OOOE
OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0=*
OO0OO0OO0O0O0O0OO0OO0OOE

Birimimdeki/bélimumdeki idari ve destek personelle ¢alismaktan memnunum.

"Kurumdan Memnuniyet" kapsamindaki asagidaki sorulari belirtiimis segenekler dogrultusunda
degerlendiriniz. *

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

-

ITU'l olmayi kimligimin nemli bir pargasi olarak gériiyorum.

ITU’de galigmaktan gurur duyuyorum.

ITUniin galisma ortam ve kiiltiirii benim deger ve normlarima gok uygun diismektedir.
ITU’ye kendimi duygusal olarak bagl hissediyorum.

ITUdeki is arkadaslarim ile birlikte galismaktan gok memnunum.

ITU'de is etigine uymayan davraniglarin hog goriilmeyeceginin agik kurallarla belirtiimis olmasindan memnunum.
ITUde is etigine uymayan davraniglarin gok nadir gériilmesinden dolayr memnunum.
ITU'de egitim-6gretim faaliyetlerine yeterli destek saglanmaktadir.

ITU'de arastirma kaynaklarinin performans esasli dagitimindan memnunum.

ITU'de gevresel siirdiiriilebilirlik konularina 6nem verilmesinden memnunum.

ITU'de akademik personele saglanan kendini gelistirme imkanlarindan memnunum.
ITU'de idari personele saglanan kendini gelistirme imkanlarindan memnunum.

ITU'de olmanin sagladigi maddi olanaklardan/firsatlardan memnunum.

Lisans 6grencilerinden genel olarak memnunum.

Lisansustii 6grencilerinden genel olarak memnunum.

OROROROROROBORORORORORORORORORO

OO0OO0OO0OO0OO0O0ODO0ODO0DOOOOO0OO0Oo|N
OO0OO0OO0OO0OO0O0ODO0ODO0ODO0ODO0OO0OO0OO0OO0Oo|=
OO0OO0OO0OO0O0O0O0DO0O0O0O0OO0O0OO0O0OR
OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0ODO0DO0O0OOO0OO0OO0O|=

ITU'niin sagladigi olanaklardan genel olarak memnunum.
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1"

"Hayattan Memnuniyet" kapsamindaki asagidaki sorulari belirtiimis secenekler dogrultusunda

degerlendiriniz. *

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

Genelde is hayatimdan gok mutluyum.

Genelde sosyal hayatimdan ¢ok mutluyum.

O OO
oOoopm

Bir biitiin olarak hayatimdan gok mutluyum.

Bir sonraki soruyu hangi yerleske i¢in cevaplamak istersiniz? *

O Ayazaga Yerleskesi
O Gumissuyu Yerleskesi
O Macka Yerleskesi

O Taskisla Yerleskesi

O Tuzla Yerlegkesi

O OO

O OO =*

OO0OOm

Gorev yapmakta oldugunuz iTU Yerleskesi kapsaminda almig oldugunuz hizmetlerden ne kadar

memnunsunuz? *

(1: Hig Memnun Degilim, 2: Memnun Degilim, 3: Ne Memnunum Ne Degilim, 4: Memnunum, 5: Cok Memnunum)

=N

(@) (@) (@) (8) (0] (8) (0] (0) (0 (0] (&
OO0OO0O0OO0O0O00O0O0OE

Ofis ortaminin fiziksel kosullar

Laboratuvar kosullarinin uygunlugu

Bina fiziksel kosullari

Kampiis Digi Ulagim Hizmetleri (Personel Servisleri)
Kampis i¢i Ulagim Hizmetleri (Ring Servisleri)
Kampiis glivenligi

Bina giivenligi

Kampiisiin gevre diizenlemesi

Internet Erigim Olanaklari

Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler

OO0OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0Oo|=
OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0Oof=

Fiziksel Kogullarin Engellilere Uygunlugu

Bu ankete verdigimiz cevaplarin ve onerilerin dikkate alinacagini distnldyorum. *

O Kesinlikle katiliyorum.

O Katiliyorum.

O Ne katiliyorum ne katilmiyorum.
O Katilmiyorum.

O Kesinlikle katiimiyorum.

72

OO0O0O00OO0OO0OO0OO0OOE

Fikrim yok

ORORORORORORORORORORO)



Ankette akademik personele yoneltilen Evet-Hayir sorulari

9 Asagidaki belgelerin dogrudan erisilebilir oldugundan haberdar misiniz? *
(http:/kalite.itu.edu.tr/dokumanlar)

EVET HAYIR
ITU Stratejik Plani (@) (@)
ITU Faaliyet Raporu O O
ITU Kalite Politikast (@] (@)
ITU Ig Degerlendirme Raporu (@) (@)

Ankette akademik personele yoneltilen acik-uclu sorular

10 Calisma kosullari ve kampus yagamini iyilestirmeye ydnelik 6nermek istediginiz 3 konuyu bizimle
paylasabilir misiniz?
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