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YUKSEKOGRETIM KURULU

23 Temmuz 2015 PERSEMBE Resmi Gazete Sayi: 29423
YONETMELIK
Yitksekogretim Kurulu Baskanh#ndan: : . o -
YUKSEKOGRETIM KALITE GUVENCESI YONETMELIGI
BIRINCI BOLUM

Amac, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amagc ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmelik, yiksekdgretim kurumlarmm egitim-Ggretim ve araghrma faalivetleri ile idari
hizmetlerinin i¢ ve dig kalite gvencesi, akreditasyon siiregleri ve bagimsiz dig degerlendirme kurumlarmmn
vetkilendirilmesi siireglerini ve bu kapsamda tanimlanan gérev, yetki ve sorumluluklara iliskin esaslan diizenler.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yénetmelik, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayih Yiksekégretim Kanununun 7 ve 65 inci
maddeleri ile 44 fincii maddesinin (b) bendine dayamlarak hazirlanmigtir.

Tanmlar

MADDE 3 - (1) Bu Yénetmelikte gegen;

a) Akreditasyon: Bir di degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda énceden belirlenmis akademik ve
alanaozgu standanlann bir yitksekdgretim procrany tarafindap karalamp karsilanmadigim Slgen degerlendirme ve dig

faaliyetleri ile idar lnzmetlennm kahtesxmn, Yﬁksekégreum Kalite Kurulu tarafindan vetkilendirilen o
degerlendiriciler veya Yiksekogretim Kurulunca taniman, bagimsiz Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dig
degerlendirme kuruluglan tarafindan yiritilen dig degerlendirme strecini,

c) D1 Degerlendirme ve Ahedxtason Kumluslan Yurt u;lnde \'e\a vurt diginda faaliyet gosterep

ge : kurumlannin ku : s
tizere Yitksekogretim Kalite Kurulu tarafmdan gorevlendirilen dig degerlendume siirecini yiriitmeye yetkin h;llen,

d) Genel Kurul: Yiksekdgretim Genel Kurulunu,

e) I¢ Degerlendimme: Bir yiiksekogretim kurumunun, egitim-Ggretim ve arashrma faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin  kalitesinin ve kurumsal kalite gelisirme cahgmalanmn, ilgili yiksekogretim kurumunun
gorevlendirecegi degerlendiriciler tarafindan degerlendirilmesini,

f) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiksekogretim Kalite Kurulunun &nerisi iizerine Yiksekdgretim
Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluglann yiksekogretim kurumlannda egitim-Ggretim ve
araghmma faaliyetleri ile idari hizmetlerin kalite diizeyini ve kalite gelistirme gahiymalanm degerlendirmeye yetkili
oldugunu gdsteren belgeyi,

g) Kalite Giivencesi: Bir yiiksekogretim kurumunun veya programinn i¢ ve dig kalite standartlan ile uyumlu
kalite ve performans siireglerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence saglayabilmek igin yapilan tim planh ve

itk ialasnlers

Bir ylksekogretim kurumunun
egitim-Ogretim ve arastirma
faaliyetleriile idari hizmetlerinin
kalitesinin, Yuksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan yetkilendirilen dig
degerlendiriciler veya Yuksekdgretim
Kurulunca taninan, bagimsiz Kalite
+¥ Degerlendirme Tescil Belgesine sahip
*°* dis degerlendirme kuruluslari
tarafindan yuratilen dis
degerlendirme sireci.

Yitksekogretim
Kalite Kurulu
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YUKSEKOGRETIM KURULU Kalite KU I"Ulu

YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU
KURUMSAL DIS DEGERLENDIRME YONERGESI

BIRINCi BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tammlar

Amag ve Kapsam
MADDE 1- (1) Bu Yonerge, Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yiksekogretim kurumlarinda
yapilacak kurumsal dis degerlendirme uygulamalarina iligkin usul ve esaslar diizenler.

Dayanak

MADDE 2 (1) Bu Yonerge; 23 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayih Resmi Gazetede yayimlanan . .
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi ile Yiiksekogretim Kalite Kurulunun Calisma Usul ve Kurumsal D|$ Degerlendlrme Kom'sy onu
Esaslarina dayanilarak hazirlanmigtir.

Madde 9- (1)Yiksekogretim Kalite Kurulu Uyeleri arasindan secilen yedi kisiden

Tammlar olusur ve gorev suresi iki yildir. Gorev siiresi dolan tye yeniden segilebilir.

MADDE 3- (1) Bu Yonergede gegen:

= Kzrn‘::;yon: Kurumsal Dig Degerlendirme Komisyonu'nu (2) Komisyonun goreVIeri s_unlardlr: X X

¢) Kurum: Yiiksekogretim Kurumu'nu, . a) Yuksekogretim kurumlarinin her yil hazirladiklan i¢ degerlendirme raporlarinin
Degerlendirici Havuzu: Kurumsal dis degerlendirme takimlarinda gorevlendirilmek ama L 4 * zamaninda to pl anmasini sagl amak

ol
d) Degerlendirme Takimi: Bir Yiksekogretim Kurumunun dig degerlendirme siirecini yuritmek . ) . ) o
iizere gorevlendirilen heyeti, b) Dis degerlendirmede uygulanacak ilkeleri, kalite gostergelerini ve kurallar
e) Takim Bagkam: Bir Yuksekogretim Kurumunun dig degerlendirme strecini yuritmek tzere p s
gorevlendirilen heyetin yonetiminden sorumlu tiyesini, bellrleyerek Kurul’a sunmak,
f) Degerlendirici: Degerlendirme takiminda gorevlendirilen yetkin kisiyi,

g) Gozlemci: Degerlendirme faaliyetleri sirasinda stireci gozlemlemek tizere gorevlendirilen kisiyi, c) D|$ degerlendirmede uygu]anacak yontem ve araglarla ||g||| yﬂksekbgre[jm
g) Degerlendirici  Egitimi:  Degerlendirici  olarak yetistirilmek uzere belirli yetkinliklerin aa i - ~ i 2 4

kazandmimas: amaciyla dizenlenen egitii, kurumlarinin bilgilendirilmesine yonelik dokiimanlar: hazirlamak ve Kurul’a sunmak
h) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR): Degerlendirilen kurumlar i¢in hazirlanan kurumun

gugli yanlari ve kurumun gelismeye agik yanlarini igeren geri bildirim raporunu, ¢) Yiksekogretim kurumlarinin dig degerlendirme surecine yonelik is ve
1) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR): Yiiksekogretim Kurumlan tarafindan yillik hazirlanan, : P i o L e i

kurumun egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal lslemlenmn Kurulun uygun gorusini alarak yurululmesml saglamak,

kalite geligtirme ¢aligmalarinin yer aldig i¢ degerlendirme raporunu,
i) Olgatler: Kurumsal Dis Degerlendirme Olgtlerini (KDDO), . d) Dis degerlendirme siirecine giren yilksekogretim kurumlarinin i¢ degerlendirme
J) Taslak KGBR: Degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan ve Kuruma iletilmek iizere 5 . ol o s X h

Komisyona sunulan raporu raporlan ile degerlendirme takimlarinin geri bildirim raporlarini inceleyerek kalite

e iyilestirmesine yonelik tavsiyeleri igeren raporu hazirlamak ve Kurul’a sunmak,

e) Kargilagilan problemler ve kalite iyilestirmesi streci ile ilgili onerileri de i¢eren
faaliyet alaniyla ilgili raporu her yilin sonunda hazirlamak,

f) Yuksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi kapsaminda Kurul tarafindan
verilen diger gorevleri yerine getirmek.
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Kurumsal Deg“erlendirme Esaslari Nasil Belirlendi?

= B
Avrupa Universiteler
Birligi Kurumsal
Avrupa St-andartlar Degerlendirme
Rehberi (ESG) Programi (EUA-IEP)
Rehberi

Kurumsal D1s Degerlendirme Yonergesi

Kurumsal Dis Degerlendirme

Kurumsal Dis Degerlendirme Kurumsal i¢ Degerlendirme Surecinin Nasil Yurutulecegini
Olgiitleri Raporu Hazirlama Kilavuzu Tanimlayan Kurulun i¢
Dokiimanlari

S |




YUKSEKOGRETIM KURULU
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Yiiksekogretim
‘I Kalite Kurulu

Kurumsal Dis Degerlendirme Programi

Kurumsal dis degerlendirme programi, kurumun kendi ic degerlendirme stirecinden de yararlanmak
suretiyle Yuksekogretim Kalite Kurulu tarafindan organize edilen bir degerlendirme takimi araciligiyla
degerlendirilmesini kapsamaktadir. Bu slreg, program degerlendirmesi ve akreditasyonundan farkh
olarak kurumun genel degerlendirmesi izerine odaklidir.




Yiiksekogretim
‘I Kalite Kurulu

YUKSEKOGRETIM KURULU

Kurumsal Dis Degerlendirme Nedir/Ne Degildir?

Yiksekogretim Kurumunun;

BIR SURECTIR...

_ DEGILDIR!




Yiiksekogretim
\I Kalite Kurulu

YUKSEKOGRETIM KURULU

Yeni Yiiksekogretim Sistemi Yaklasimi
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Kurumsal Dis Degerlendirme ve
Yeni Yiiksekogretim Sistemi Yaklasimi

e Kurum ne yapmaya calisiyor?

(Kurumun misyonu ve hedefleri)

——

I

Kurumsal Ozerklik (Esnek Yapi)

e Kurum misyon ve hedeflerine nasil ulasmaya calisiyor?
(Kurumun yénetisim/organizasyonel siirecleri ve faaliyetleri)

e Kurum misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor?
(Kalite glivencesi stiregleri, I¢ degerlendirme siirecleri)

——

i

Rekabet Avantaji

e Kurum gelecege yonelik streclerini nasil iyilestirmeyi planliyor?
(Yiiksekogretimin hizli degisen glindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajini
koruyabilmesi icin stirekli iyilesme faaliyetleri)

T |
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YUKSEKOGRETIM KURULU

Yiiksekogretim Kurumlarinda Kalite Kavrami

Biiyiik resmi gérmemizi saglayan sistem ve yonetim
modellerinin uygulanmasi

«Odiil siireci [Yonetsel kalitenin degerlendirildigi modeller
N (EFQM, CAF), Malcom Baldridge...]

Kurumsal Dis Degerlendirme ve Belgelendirmeler

>

Kurumsal Performans
Yonetimi

*EUA Kurumsal Dis degerlendirme Programi *Yiksekogretim

Kalite Kurulu Dis degerlendirme Programi

*Program akreditasyonu (ABET/MUDEK, FEDEK, MIAK,..)

*|SO 9001, ISO 17001, ISO 27001 sistem standartlari

Kalite Giivence *AKTS Etiketi, DS Etiketi

*Kurumsal hedef ve stratejileri izlemeyi saglayan ulusal ve

\ ) uluslararasi siralamalar, indeksler

h 4
AN

Girdi Kontrolii-Raporlamalar
Stratejik planlar
eidari ve akademik faaliyet raporlari
*ic degerlendirme raporlari, vb.

Kalite Kontrol




Yiiksekogretim
‘I Kalite Kurulu

YUKSEKOGRETIM KURULU

Dis Degerlendirme Programi Kapsaminda Yuiksekogretim
Kalite Kurulu Tarafindan Gergeklestirilen ilk Yil Faaliyetleri




| Yiiksekogretim
YUKSEKOGRETIM KURULU N Kallte KU I"Ulu
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Dokiimantasyon: Olciitler ve Kilavuzlar

—

o _ KURUMSAL
{Q*g\‘i@ DIS DEGERLENDIRME
J‘ i | OLCUTLERI

YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU

NiSAN, 2016
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YUKSEKOGRETIM KURULU

Y

e i¢c Degerlendirme
Raporu lzerinden
degerlendirme

¢ Saha ziyareti
programinin
hazirlanmasi

Kurumsal Dis Degerlendirme Siirecinin Ug Evresi

- Kurum Ziyareti W
f

e Bir glinlik 6n
saha ziyareti

e Pazar gunu
o0gleden sonra
baslayip
Carsamba 6glen
biten Gg glinlik
saha ziyareti

e Cikis Bildiriminin
kurumla
paylasiimasi

Ziyaret Sonrasi }

* KGBR’nin
hazirlanmasi ve
Kurum ile
paylasiimasi

e 21 gun geri
Bildiriminden
sonra nihai
KGBR’nin
yazilmasi

~

/4

@

O

O

Temmuz-Ekim

Ekim-Kasim

Kasim-Aralik

Uksekogretim

Kalite Kurulu
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Y I Kalite Kurulu

Yiiksekégretim Kalite Kurulu Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri

Kurum Hakkinda
Genel Bilgiler
(Mevcut Durum)

Sonug
ve
Degerlendirme

Kalite Gilivencesi
Sistemi

Yonetim ve
Idari
Surecler

Arastirma
ve
Gelistirme




Yiiksekogretim
\I Kalite Kurulu

Egitim ve Ogretim
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Yiiksekogretim
‘I Kalite Kurulu

Arastirma ve Gelistirme




Yiiksekogretim
‘I Kalite Kurulu

YUKSEKOGRETIM KURULU

YOonetim Sistemi

- ©




Yiiksekogretim
‘I/Kalite Kurulu

Kurum Hakkinda Genel Bilgiler

e tarihsel gelisimi,
e Organizasyon yapisi,
® misyonu,

e degerleri,

e iyilestirme alanlar

hedefleri ve
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._ 4y Yiiksekogretim
I Kalite Kurulu

Kalite Glivencesi Sistemi

e Kalite glivencesi politikalari ve bu politikalar
Kurumun stratejik hayata gecirmek Uzere stratejilerini belirlemeli ve
kamuoyuyla paylasmalidir.
e Bu politikalar, dis paydaslari da slirece dahil
ederek, kurumun i¢ paydaslari tarafindan
gelistirilmeli ve uygulanmalidir.

yonetiminin bir pargasi
olarak;
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Egitim-Ogretim

Programlarin Tasarimi ve Onayi

e Kurum, yurittagiu programlarin tasarimi ve onayi icin tanimli stireclere sahip olmalidir.

e Programlar, hedeflenen 6grenme ciktilari da dahil olmak Gzere, amacglarina uygun olarak
tasarlanmalidir.

e Programin sonucu olan yeterlilikler, programa uygun seviyedeki Turkiye Yiksekogretim
Yeterlilikleri Cercevesi yeterliliklerini de kapsayacak sekilde tanimlanmali ve ilgili
paydaslara duyurulmalidir.

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

e Kurum, programlarini 6grencilerin 6grenim sirecinde aktif rol almalarini tesvik edecek
sekilde yuratmelidir.

e Ogrencilerin basari 6lcme ve degerlendirmesi de bu yaklasimi yansitmalidir.

T |
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K W) (s

Egitim-Ogretim

Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma

e Kurum, 6grenci kabullerine yonelik acik kriterler belirlemelidir.

e Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak
onceden tanimlanmis ve yayimlanmis kurallari tutarh ve kalici bir sekilde uygulamalidir.

Egitim-Ogretim Kadrosu

e Kurum, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yukseltilmesi ve ders
gorevlendirmesi ile ilgili tim sureclerde adil ve acik olmalidir.

e Kurum, egitim-6gretim faaliyetlerini ylritmek icin uygun mali kaynaklara sahip olmali ve
ogrenme olanaklarinin tim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina
almalidir.

Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

e Kurum, programlarinin egitim-6gretim amaclarina ulastigindan ve 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak icin mezunlarini diizenli olarak izlemeli ve
programlarini periyodik olarak gozden gecirerek giincellemelidir.

T |
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L%

Arastirma ve Gelistirme

Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

e Kurum, stratejik plani cergcevesinde belirlenen akademik dncelikleriyle uyumlu, deger liretebilen ve

toplumsal faydaya dondistirulebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etmelidir.

Arastirma Kaynaklan

e Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin

etkin sekilde kullanimina yonelik politikalara ve stratejilere sahip olmalidir.

e Kurumun arastirma politikalari, i¢c ve dis paydaslarla isbirligini ve kurum disi fonlardan yararlanmayi
tesvik etmelidir.

Arastirma Kadrosu

e Kurum, arastirmacilarin ise alinmasi, atanmasi ve yukseltilmesi ile ilgili tim stirecglerde adil ve agik
olmalidir.

Arastirma Performansinin izlenmesi ve lyilestirilmesi

e Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli
ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme performansinin

periyodik olarak gézden gecirilmesi ve iyilestirilmesi icin kullaniimalidir.

T |
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YOonetim Sistemi

Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

e Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak glivence altina alan yonetsel ve idari
yapilanmaya sahip olmahdir.

* Yonetim kadrosu gerekli yapici liderligi tistlenebilmeli, idari kadrolar gerekli yetkinlige sahip olmalidir.

Kaynaklarin Yonetimi

e Kurum; insan kaynaklari, mali kaynaklariile taginir ve taginmaz kaynaklarinin timunu etkin ve verimli
kullandigini glivence altina almak lzere bir ydonetim sistemine sahip olmalidir.

Bilgi Yonetimi Sistemi

e Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini glivence altina alabilmek tGzere gerekli
bilgi ve verileri periyodik olarak toplamali, analiz etmeli ve siireglerini iyilestirmek tzere kullanmalidir.

Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

e Kurum, disaridan aldigi destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve surekliligini glivence altina
almalidir.

T |




4y Yiiksekogretim
YUKSEKOGRETIM KURULU " Kallte Ku I"Ulu

L%

YOonetim Sistemi

Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

e Kurum, yonetim ve idari kadrolarin verimliligini 6l¢ctip degerlendirebilen ve hesap
verebilirliklerini saglayan yaklasimlara sahip olmalidir.

Kamuoyunu Bilgilendirme

e Kurum, egitim-06gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tim
faaliyetleri hakkindaki bilgileri acik, dogru, glincel ve kolay ulasilabilir sekilde yayimlamali ve
kamuoyunu bilgilendirmelidir.
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YUKSEKOGRETIM KURULU

Yitksekogretim
Y l Kalite Kurulu

Sonug¢ ve Degerlendirme

Kurum;

e Yiurutulen/gerceklestirilen faaliyetlerin misyonu ve hedefleriyle ne derece

ortistigunu analiz etmeli

e jyilesmeye acik yénleri kapsaminda alinmasi gereken tedbirleri iceren bir

degerlendirme yapmalidir.




Yitksekogretim
Y l Kalite Kurulu

KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU




Yiiksekogretim
‘I Kalite Kurulu

Kurum i¢ Degerlendirme Raporu
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Kurum i¢ Degerlendirme Raporu

Sonug
ve

Kurum Hakkinda
Bilgiler

Degerlendirme

Kalite Gilivencesi
Sistemi

Arastirma
ve
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Yiiksekogretim
l Kalite Kurulu

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu

Kurumun gergek éykiisiinii anlatmalidir. i¢c ve dis paydaslarin bildigi, calisanlarin
tanidigl kurum anlatilmig olmahdir.

Kurumu oldugu gibi géstermelidir. Degerlendirme takimina raporla
degerlendirmede ve saha ziyaretinde slirprizler cikarmayacak kapsamda
olmahdir.

Ozenle hazirlanmalidir. Yazim kurallarina ve hazirlanmasi beklenen yapiya icerik
ve sekilsel olarak uyumlu olmalidir.
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\, Kalite Kurulu

Kurum i¢ Degerlendirme Raporu
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| Yiiksekogretim
‘I Kalite Kurulu

Kurum i¢ Degerlendirme Raporu




Yiiksekogretim
‘I Kalite Kurulu

Kurum i¢ Degerlendirme Raporu-Dikkat Edilecek Hususlar
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‘I Kalite Kurulu

YUKSEKOGRETIM KURULU

Kurum i¢ Degerlendirme Raporu-Dikkat Edilecek Hususlar
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‘I Kalite Kurulu

YUKSEKOGRETIM KURULU

Kurum i¢ Degerlendirme Raporu-Dikkat Edilecek Hususlar
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KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORLARI

Kalite kurulu web sayfasinda (kalite.yok.gov.tr) yayinlanmaktadir.

Hakkinda Mevzuat Degerlendirme Siireci Raporlar Akreditasyon Kuruluslan §8S Site Haritasi

*2015 yilina ait Kurum I Degerlendirme Rapaorlanni géndermeyen niversite listesi icin tiklayiniz.

| B https:/fyoksis.yok.gov.tr/websitesiuygulamalari/kaliteHarita/ilPopup.zul?illd=1 |

ADANA UNIVERSITELERI KURUM f@ DEGERLENDIRME RAPORLARI H|
Iniversite Adi Universite Tiirii Rapor Rapor Adresi
SDANA BILIM VE TEKNOLOJI UNIVERSITESI DEVLET }‘ﬁ Raporu iiniversite sayfasinda gérmek icir

J SUKUROVA UMIVERSITESI DEVLET }‘t’ Raporu Universite sayfasinda gormek igir
B v

| 3
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YUKSEKOGRETIM KURULU

‘,IY liksekdgretim
- Kalite Kurulu

%{WSEK&SGRETW KALITE KURULUJ/ a

Hakkinda Mevzuat Degerlendirme Siireci Raporlar Akreditasyon Kuruluslar SSS Site Haritasi

* 2016 yili Kurum ¢ Degerlendirme Raporunu Gondermeyen Yiiksekodretim Kurumlari icin tiklayiniz.
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DEGERLENDIRME TAKIMLARI:
GOREV VE SORUMLULUKLARI
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Degerlendirme Takimi, bir vyliksekogretim kurumunun dis

degerlendirme programini yurutmek Uzere gorevlendirilen takimi

ifade etmektedir.
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Degerlendirme Takiminin Nitelikleri
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Takim baskani;

Bir yuksekdgretim kurumunun dis degerlendirme programini
ylrutmek tzere gorevlendirilen takimin yonetiminden sorumlu
dyesini ifade etmektedir.

Kalite Kurulu’nda halen gbrev yapan ya da daha 6nce gorev
yapmis olan Uyeler arasindan ya da Degerlendirici Havuzundaki
degerlendiriciler arasindan Kurumsal Dis Degerlendirme
Komisyonu tarafindan secilir .
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Takim baskani;

Kurumsal dis degerlendirme ile ilgili ziyaret éncesi ve sonrasinda yapilacak
toplantilari duzenler.

Degerlendirme surecinde ilgili bltin paydaslarla iletisimi saglar. Ziyaretin
planlanan sekilde gerceklesmesi icin gerekli kontrolleri yapar.

Degerlendiriciler tarafindan gerceklestirilen inceleme ve
degerlendirmelerin, kilavuzda belirtilen slirece uygun olarak yuritilmesini
ve kurumsal dis degerlendirme olgitleri kapsaminda objektif ve gercekgi
bir degerlendirme yapilmasini glivence altina alir.

Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nun (KGBR) tamamlanmasindan
sorumludur.
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Degerlendirici,

Degerlendirme takiminda gorevlendirilen yetkin kisiyi ifade etmektedir.

Degerlendirilecek kurumun yapisi ve bayukligiine gére Kurumsal Dis
Degerlendirme Komisyonu tarafindan Degerlendirici Havuzundaki
adaylar arasindan segilir.

Kurumsal dis degerlendirme olcitleri kapsaminda gerceklestirecekleri
inceleme ve degerlendirme strecinin kilavuza uygun sekilde
ylrutldlmesine 6zen gosterirler.

Objektif ve kanita dayali bulgularla rapor (KGBR) yazimina katkida
bulunurlar.
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Kurumsal Dis Degerlendirme Siireci ile Kurumlarin;

( 2
Kendisini daha iyi tanimasi,

\_ J

( N
Stratejik planlama, politika ve iyilestirme ¢alismalarina yon ve katki vermesi,
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( 2
Rekabet avantajini yakalamasi,

. /

( 2
Kurumsal hafizanin ve kurum arsivinin olusmasi,

. /

( 2
Kurumsal motivasyon ve heyecanini arttirmasi beklenmektedir.
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Yiiksekogretim Kalite Kurulu
www.kalite.yok.gov.tr
kalite@yok.gov.tr




